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APRESENTAÇÃO

Prezados leitores,

É com grande alegria que lançamos O 4° Memorial TCC – Caderno de Graduação. O 
Memorial TCC tem como meta publicar artigos científicos produzidos pelos alunos dos diversos 
Cursos da Instituição e a missão de contribuir para a excelência das atividades acadêmicas 
através da divulgação de trabalhos de pesquisa científica na forma de artigos teóricos e 
empíricos de boa qualidade. 

Este número apresenta treze artigos, resultado dos melhores trabalhos de conclusão 
de Curso selecionados para este volume. Todos eles tratam de temas relevantes, de grande 
interesse e valor para o leitor e para o desenvolvimento da área.

A FAE Centro Universitário, através da publicação do 4° Memorial TCC – Caderno de 
Graduação, sente-se engrandecida pela oportunidade de cooperar com a Academia Brasileira 
no desenvolvimento de uma reflexão que engrandece a academia de nosso país.

O Memorial apresenta treze artigos divididos em três blocos. O primeiro bloco apresenta 
os artigos do Curso de Administração com os seguintes temas:  A Viabilidade Financeira e 
Mercadológica de um delivery de comidas saudáveis na Região de Curitiba-PR; Conveniência 
sob o olhar do Estudo de Caso na rede de farmácias Nissei;  Estudo de caso no processo de 
logística reversa em uma empresa automobilística: uma proposta de mudança de layout na 
área de remanufatura; Influência da educação financeira na decisão de compra do consumidor 
curitibano; Proposta de otimização do planejamento de manutenção corretiva em uma 
indústria farmacêutica: pesquisa-ação junto à linha de envase; Logística reversa de resíduos 
de aço no processo de estamparia em uma indústria automotiva e Aplicabilidade de estratégia 
Omni-Channel na empresa Brinquedeiro.

No segundo Bloco, o Memorial apresenta um artigo de contabilidade: Análise da 
tributação da importação de veículos no Brasil advindos da Argentina, do México e do Japão 
e suas consequências.

No terceiro bloco, o Memorial apresenta cinco artigos do Curso de Letras: O profissional 
de Letras e o aluno surdo: os desafios no ensino da Língua Portuguesa como segunda língua; O 
Apocalipse do Apóstolo João: uma abordagem fantástica do Conto Bíblico; Análise do processo 
de reconhecimento e apropriação dos textos multimodais; A Abordagem comunicativa no 
Ensino de Língua Inglesa como língua estrangeira e Jeca Tatu e Juca Mulato: duas faces da 
mestiçagem brasileira.  

À equipe responsável pela Editoração, Revisão e Pareceres, nosso muito obrigado. Aos 
autores, alunos e orientadores, parabéns! A conquista do sucesso é o resultado da dedicação, 
do trabalho e do comprometimento com a pesquisa. A FAE se orgulha pela produção deste 
rico material disponibilizado à sociedade.

Desejamos a todos uma profícua leitura!


